 ŞCOALA NAŢIONALĂ DE STUDII POLITICE ŞI ADMINISTRATIVE FACULTATEA DE ADMINISTRAŢIE PUBLICĂ MASTER SPAŢIUL PUBLIC EUROPEAN Imaginea instituțională in Uniunea Europeană (Imagine instituțională) Profesor: Conf univ dr Rosemarie Haines Masterand: Baciu Robert Iulian S P E , An 2, ZI Bucureşti 2016 1 Cuprins Introducere 3 Instituţiile Uniunii Europene 4 Decizia în Uniunea Europeană 10 Comunicarea la nivelul Uniunii 12 Imaginea U E în ceea ce priveşte politica imigranţilor şi acordarea de azil pentru refugiaţi 15 Concluzii 22 Referinţe Bibliografice 23 Introducere 2 În prezent, Uniunea Europeană (UE) este o uniune economică și politică, care cuprinde 28 de țări europene, având o populaţie aproximativă de 508 milioane de oameni, 24 de limbi oficiale și de lucru și aproximativ 150 de limbi regionale și minoritare Uniunea Europeană este o organizație extrem de complexă, de aceea am ales ca prin această temă să arăt imaginea acesteia, aşa cum este ea, cu aspecte bine puse la punct dar şi cu aspecte ce au nevoie de o îmbunătăţire Personalitatea unei organizaţii sau instituţii se defineşte pornind de la două aspecte importante, şi anume cultura organizaţională şi imaginea publică În ceea ce priveşte imaginea publică, aceasta se concretizează prin opinia pe care şi-o face cetăţeanul despre caracterul şi personalitatea organizaţiei Se poate spune că imaginea instituţională reprezintă apanajul instituţiei şi reuneşte, în acelaşi timp, calitatea produselor sale, nivelul său de reuşită, gradul său de participare socială şi suma eforturilor întreprinse pentru construirea unei specificităţi Imaginea instituţională trebuie dezvoltată deopotrivă în direcţia publicului intern, cât şi a celui extern Astfel, se poate menţiona că imaginea instituţională este rezultanta combinării mai multor factori, atât de ordin fizic, cât şi de ordin psihologic Un alt aspect important este faptul că putem discuta şi de o comunicare instituţională, comunicare care uneşte toate formele de comunicare destinate valorizării personalităţii unei organizaţii Prin Tratatul de la Lisabona din 2009, au fost aduse schimbări în structura instituțională UE și impunând procedura legislativă ordinară prin care Parlamentul European devine la fel de important precum Consiliul European la nivel decizional în anumite domenii Întregul sistem instituțional UE a fost definit prin procesul de ponderare în funcție de două criterii: cel demografic și cel democratic Problematica imaginii organizaţiilor se afla în aria de activitate a relaţiilor publice După ce o organizaţie a apărut într-un mediu social, economic, politic, cultural etc , în mentalul public se formează o anumită imagine a acesteia indiferent dacă se doreşte sau nu acest lucru Prin urmare, imaginea va avea semnificaţia unei proiecţii a personalităţii organizaţiei, a identităţii sale, în conştiinţa opiniei publice 1 1 Michael Regester, Judy Larkin –Managementul crizelor si al situatiilor de risc, Ed comunicare ro, 2003, pag 139 3 Deoarece prin relaţiile publice se prezintă publicurilor organizaţiei un „ansamblu de imagini”, care reflectă acţiunile acesteia, sunt autori în domeniu care numesc acest proces: construirea identităţii corporatiste 2 În cuprinsul acestei lucrări, am ales să discut şi despre problema actuală a Uniunii Europene, mai exact situaţia imigranţilor şi a oferirii de azil pentru refugiaţi Instituţiile Uniunii Europene În prezent, Uniunea Europeană reprezintă o entitate politică, socială și economică, dezvoltată în Europa, ce este compusă din 28 de state şi începând cu Tratatul de la Lisabona din 2009, aceasta are şi o personalitate juridică internaţională Sistemul instituţional al Uniunii este un sistem unic în lume având un triunghi instituţional format din Parlamentul European, Consiliul de Miniştri şi Comisia Europeană cărora li se adaugă încă două instituţii importante, Curtea Europeană de Justiţie şi Curtea Europeană de Conturi, precum şi alte instituţii consultative, bancare, monetare etc Înainte de a trece la prezentarea propriu-zisă a acestor instituţii, o precizare este necesară: în momentul de faţă, în mod esenţial, "scheletul" instituţional al Uniunii Europene este reprezentat de structurile Comunităţii Europene, aşa cum au evoluat ele din 1952, respectiv 1958, şi până astăzi Doresc să mai menţionez că Uniunea Europeană dispune de un cadru instituţional care are drept scop: urmariea obiectivelor U E , promovarea valorilor sale, servirea intereselor U E ale cetăţenilor săi şi ale statelor membre, asigurarea coerenţei, eficacităţiiii şi continuităţii politiiclor şi acţiunilor întreprinse în vederea atingerii obiectivelor sale3 Cadrul instituţional al Uniunii este compus din următoarele instituţii4: § Parlamentul European 2 Ibidem, pag 139-140 3 Revista Teme Europene,Articolul nr 11, Institutiile Uniunii Europene, Ed InfoEuropa, 2007, accesibil pe site-ul http://ec europa eu/romania/documents/eu romania/tema 11 pdf, accesat la data de 12 01 2016, ora 14:45 4 Ibidem 4 § Consiliul European § Consiliul Uniunii Europene § Comisia Europeană § Curtea de Justiţie a Uniunii Europene § Banca Centrală Europeană § Curtea Europeană de Conturi Parlamentul European5 Parlementul European, alături de Consiliul, excercita atât funcţia legislativă cât şi funcţia bugetară, precum şi funcţiile de control politic şi consultative, conform condiţiilor stabilite prin tratate Parlamentul European alege preşedintele Comisiei Europene Numărul membrilor nu depăşeşte 751, iar reprezentarea cetăţenilor este asigurată în mod proporţional descrescător, cu un prag minim de şase membri pentru fiecare stat membru Niciunui stat membru nu i se atribuie mai mult de nouăzeci şi şase de locuri Membrii Parlamentului European sunt aleşi prin vot universal direct, liber şi secret, pentru un mandat de cinci ani Are în componenţa sa un Preşedinte şi un Birou ai cărui membri sunt desemnaţi dintre parlamentari şi bineînţeles, un număr de Comisii parlamentare Aceasta instituţie are 3 roluri principale6, şi anume: · Rol legislativ: Adoptă legislația UE, împreună cu Consiliul UE, pe baza propunerilor Comisiei Europene; Ia decizii cu privire la acordurile internaționale; Ia decizii cu privire la extinderea UE; Revizuiește programul de lucru al Comisiei și îi cere să propună acte legislative · Rol de control: Exercită control democratic asupra tuturor instituțiilor UE; Alege președintele Comisiei și aprobă colegiul comisarilor în ansamblu Poate recurge la o moțiune de cenzură, obligând Comisia să demisioneze; Acordă descărcarea de gestiune, adică aprobă modul în care s-a cheltuit bugetul UE; Analizează petițiile cetățenilor și formează comisii de anchetă; Discută politicile monetare cu Banca 5 Zlatescu, Irina; Demetrescu, Radu, Drept institutional comunitar si drepturile omului, Institutul roman pentru drepturile omului, Bucuresti, 2005, pag 60-61 6 Parlamentul European, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/european-parliament/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 15:00 5 Centrală Europeană; Adresează interpelări Comisiei și Consiliului; Participă la misiuni de observare a alegerilor · Rol bugetar: Stabilește bugetul UE, împreună cu Consiliul; Aprobă bugetul pe termen lung al UE („cadrul financiar multianual”) Consiliul European7 Aceasta instituţie poate fi considerată motorul dezvoltării Uniunii Europene Acesta oferă impulsurile necesare dezvoltării şi defineşte orientările şi priorităţile de politică generală ale Uniunii Europene, fără a exercita însă funcţii legislative Consiliul European este compus din şefii de stat şi de guvern ai statelor membre, precum şi din preşedintele său şi preşedintele Comisiei Înaltul Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe şi politica de securitate participă la lucrările Consiliului European Consiliul European se întruneşte de două ori pe semestru la convocarea preşedintelui său Atunci când ordinea de zi o impune, membrii Consiliului European pot decide să fie asistaţi de către un ministru, şi , în cazul preşedintelui Comisiei, de către un membru al Comisiei Preşedintele poate convoca o reuniune extraordinară a Consiliului European atunci când această situaţie se impune Consiliul European se pronunţă prin consens, cu excepţia cazului în care tratatele dispun altfel Activităţile pe scurt ale Consiliului European, sunt următoarele8: · Stabilește orientarea generală și prioritățile politice ale UE, dar nu adoptă acte legislative · Tratează chestiuni complexe și sensibile care nu pot fi soluționate la niveluri mai joase de cooperare interguvernamentală · Definește politica externă și de securitate comună a UE, ținând cont de interesele strategice ale Uniunii și de implicațiile în domeniul apărării · Desemnează și numește candidați la anumite posturi de importanță majoră la nivelul UE, cum ar fi BCE și Comisia Pentru fiecare chestiune, Consiliul European poate să îi ceară Comisiei Europene să elaboreze o propunere şi mai poate să i se adreseze Consiliului UE 7 Zlatescu, Irina; Demetrescu, Radu, Drept institutional comunitar si drepturile omului, Institutul roman pentru drepturile omului, Bucuresti, 2005, pag 54 8 Consiliul European, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/european-councilt/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 15:10 6 Consiliul Uniunii Europene9 Consiliul Uniunii sau Consiliul de Miniştrii aşa cum mai este numit, exercită, împreună cu Parlamentul European, funcţiile legislativă şi bugetară, precum şi funcţii de definire a politicilor şi de coordonare conform condiţiilor definite prin tratate Consiliul este compus din câte un reprezentant la nivel ministerial al fiecărui stat membru, împuternicit să angajeze guvernul statului membru pe care îl reprezintă şi să exercite dreptul de vot Consiliul se întruneşte la convocarea preşedintelui său, la iniţiativa acestuia, a unuia dintre membrii săi ori a Comisiei Consiliul hotărăşte cu majoritate calificată, cu excepţia cazului în care tratatele dispun altfel Începând cu 1 noiembrie 2014, majoritatea calificată se defineşte ca fiind egală cu cel puţin 55 % din membrii Consiliului, cuprinzând cel puţin cincisprezece dintre aceştia şi reprezentând state membre care întrunesc cel puţin 65 % din populaţia Uniunii Minoritatea de blocare trebuie să cuprindă cel puţin patru membri ai Consiliului, care reprezintă mai mult de 35 % din populaţia statelor membre participante, plus un membru, în caz contrar se consideră a fi întrunită majoritatea calificată Activităţile acestei instituţii sunt următoarele10: · Negociază și adoptă legislația UE, împreună cu Parlamentul European, pe baza propunerilor înaintate de Comisia Europeană · Coordonează politicile țărilor UE · Elaborează politica externă și de securitate a UE, plecând de la orientările Consiliului European · Încheie acorduri între UE și alte țări sau organizații internaționale · Adoptă bugetul anual al UE, în colaborare cu Parlamentul European Comisia Europeană11 9 Zlatescu, Irina; Demetrescu, Radu, Drept institutional comunitar si drepturile omului, Institutul roman pentru drepturile omului, Bucuresti, 2005, pag 56 10 Consiliul Uniunii Europene, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/council-eu/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 15:25 11 Comisia Europeana, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/european-commission/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 16:05 7 Aceasta promovează interesele europene generale şi adoptă iniţiativele necesare atingerii acestui scop: · veghează la aplicarea dispoziţiilor precum şi a dispoziţiilor adoptate de către instituţii în temeiul; · supraveghează aplicarea dreptului Uniunii sub controlul Curţii de Justiţie; · execută bugetul şi gestionează programele; · exercită funcţii de coordonare, execuţie şi management, în condiţiile stabilite prin tratate; · asigură reprezentarea externă a Uniunii, cu execepţia politicii · externe şi de securitate comune şi a altor cazuri prevăzute în tratate; · adoptă iniţiativele de programare anuală şi multianuală a Uniunii în vederea încheierii de acorduri inter-instituţionale Cu excepţia cazurilor în care tratatele prevăd altfel, un act legislativ al Uniunii nu poate fi adoptat decât la propunerea Comisie Comisia numită între data intrării în vigoare a Tratatului de la Lisabona şi 31 octombrie 2014 este compusă din câte un resortisant al fiecărui stat membru, inclusiv preşedintele şi Înaltul Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe şi politica de securitate, care este unul dintre vicepreşedinţii acesteia Începând cu 1 noiembrie 2014, Comisia este compusă dintr-un număr de membri, incluzând preşedintele şi Înaltul Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe şi politica de securitate, corespunzător cu două treimi din numărul statelor membre, atât timp cât Consiliul European nu decide modificarea acestui număr, hotărând în unanimitate În fapt, Comisia este motorul sistemului instituţional comunitar rezultând şi din funcţiunile sale esenţiale, care sunt următoarele: a) deţine dreptul iniţiativei legislative, ea propunând textele de lege care sunt supuse apoi adoptării Parlamentului şi Consiliului; b) este instanţa executivă ea asigurând execuţia legilor europene (directive, regulamente, decizii), bugetelor şi programelor adoptate de către Parlament şi Consiliu; c) veghează la respectarea dreptului comunitar împreună cu Curtea de Justiţie, altfel spus este „gardianul Tratatelor“; 8 d) reprezintă Uniunea Europeană pe „scena“ internaţională negociind acorduri internaţionale, în mod deosebit cele de natură comercială şi de cooperare e) formulează recomandări sau avize asupra materiile care fac obiectul Tratatului Uniunii, dacă acesta o prevede în mod explicit sau dacă Comisia consideră necesar Curtea de Justiţie a Uniunii Europene12 Curtea de Justiţie Europeană asigură respectarea şi interpretarea dreptului comunitar Ea este competentă în litigiile care pot interveni între statele membre, instituţiile comunitare, întreprinderile sau particularii, cetăţeni ai comunităţii europene Acestă instituţie cuprinde Curtea Europeană de Justiţie, Tribunalul de Mare Instanţă şi tribunale specializate Curtea Europeană de Justiţie este formată dintr-un judecător pentru fiecare stat membru, iar numărul de judecători este stabilit prin statutul Curţii de Justiţie Curtea de Justiţie hotăreşte: · asupra acţiunilor introduse de către unul dintre statele membre, o instituţie sau persoane fizice sau juridice, conform dispoziţiilor prevăzute în; · cu titlu prejudicial, la cererea instanţelor naţionale, asupra interpretării dreptului Uniunii sau asupra validităţii actelor adoptate de către instituţii; · asupra altor cazuri prevăzute de tratate Banca Centrală Europeană13 Aceasta institutiie a fost înfiinţată în 1998 şi are rolul de a gestiona moneda euro, de a trasa și pune în aplicare politică economică și monetară a UE Scopul său principal este să mențină stabilitatea prețurilor, sprijinind astfel creșterea economică și crearea de locuri de muncă Banca Centrală Europeană colaborează cu băncile centrale ale tuturor statelor membre ale UE Împreună, formează Sistemul European al Băncilor Centrale Aceasta mai dirijează cooperarea între băncile centrale din zona euro 12 Curtea de Justitie a Uniunii Europene, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about- eu/institutions-bodies/court-justice/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 16:15 13 Banca Centrala Europeana, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/ecb/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 16:25 9 Curtea Europeană de Conturi14 Aceasta instituţie a fost înfiinţată în anul 1977, având rolul de a verifica dacă fondurile Uniunii sunt colectate şi utilizate corect şi ajuta la îmbunătăţirea gestiunii fincanciare a UE Constituită din 15 membri, numiţi pentru 6 ani de Consiliu, după consultarea Parlamentului dintre persoanele care aparţin sau care a aparţinut în ţările lor instituţiilor de control existent sau care posedă o calificare deosebită pentru asemenea funcţii Rolul Curţii de Conturi este acela de a controla dacă veniturile şi cheltuielile din bugetul comunitar au fost legal obţinute şi utilizate şi dacă managementul financiar al Uniunii Europene a corespuns programului stabilit la începutul anului pentru care se efectuează controlul Rezultatul acestui control se concretizează într-un raport anual pe baza căruia Parlamentul European acordă Comisiei Europene descărcarea bugetară Decizia în Uniunea Europeană Procedura standard de luare a deciziilor la nivelul european este cunoscută sub numele de procedură legislativă ordinară (denumită anterior codecizie) Aceasta înseamnă că Parlamentul European (instituţia care îi reprezintă pe cetăţenii europeni şi ai cărei membri sunt aleşi prin vot direct) trebuie să aprobe legislaţia UE împreună cu Consiliul (instituţia reprezentând guvernele celor 28 de state membre) Înainte de a propune noi iniţiative legislative, Comisia evaluează potenţialele consecinţe economice, sociale şi ecologice pe care le-ar putea avea acestea 15 Prin urmare, Comisia realizează evaluări de impact care prezintă avantajele şi inconvenientele diferitelor opţiuni politice Într-o altă ordine de idei, Comisia poate să consulte părţile interesate cum ar fi organizaţiile neguvernamentale, autorităţile locale, reprezentanţii industriei şi ai societăţii civile Grupurile de experţi sunt invitate să formuleze avize cu privire la aspectele tehnice 14 Curtea Europeana de Conturi, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/about-eu/institutions- bodies/court-auditors/index ro htm, accesat la data de 12 01 2016, ora 16:32 15 Cum se i-au deciziile la nivel european, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/eu- law/decision-making/procedures/index ro htm, accesat la data de 14 01 206, ora 18:08 10 relevante În acest fel, Comisia se asigură că propunerile legislative răspund nevoilor celor vizaţi şi evită procedurile birocratice inutile16 Cetăţenii, întreprinderile şi organizaţiile pot participa la procedura de consultare prin intermediul site-ului Consultări publice Parlamentele naţionale îşi pot exprima în mod oficial rezervele în cazul în care consideră că o problemă poate fi soluţionată mai bine la nivel naţional decât la nivelul UE Obiectivele stabilite în tratatele UE sunt realizate prin intermediul mai multor tipuri de acte legislative Unele au caracter obligatoriu, altele nu Unele li se aplică tuturor țărilor, altele doar unora dintre ele Regulamentul17 este un act legislativ cu caracter obligatoriu Trebuie aplicat în integralitatea să, în toate statele membre De exemplu, când UE a dorit să se asigure că produselor importate pe teritoriul său li se aplică măsuri comune în materie de siguranță, Consiliul a adoptat un regulament Directiva18 este un act legislativ care stabilește un obiectiv pe care trebuie să îl atingă toate statele membre Fiecare dintre ele are însă libertatea de a decide asupra modalităților de îndeplinire a obiectivului stabilit Un exemplu ar fi directiva UE privind drepturile consumatorilor, care interzice aplicarea de taxe și costuri ascunse pe internet și extinde perioada pe care consumatorii o au la dispoziție pentru a anula un contract de vânzare Decizia19 este un act legislativ direct aplicabil și obligatoriu pentru toți cei cărora li se adresează Destinatarii săi pot fi statele membre sau chiar întreprinderile De exemplu, Comisia a emis o decizie privind participarea UE la acțiunile mai multor organizații de luptă împotriva terorismului Această decizie s-a referit doar la organizațiile respective Recomandarea20 nu este obligatorie Când Comisia a emis o recomandare prin care încuraja autoritățile judiciare din țările membre să apeleze mai mult la utilizarea 16 Ibidem 17 Regulamente, directive și alte acte legislative, informatie disponibila pe site-ul http://europa eu/eu- law/decision-making/legal-acts/index ro htm, accest la data de 14 01 206, ora 19:00 18 Ibidem 19 Ibidem 20 Ibidem 11 videoconferinței pentru a sprijini colaborarea transfrontalieră a serviciilor judiciare, acest text nu a avut caracter obligatoriu Prin intermediul unei recomandări, instituțiile își fac cunoscută opinia și sugerează direcții de acțiune, fără a le impune însă vreo obligație legală destinatarilor recomandării Avizul21 este un instrument care le permite instituțiilor să prezinte un punct de vedere fără caracter obligatoriu, altfel spus fără a le impune vreo obligație legală celor cărora li se adresează Poate fi emis de către principalele instituții europene (Comisia, Consiliul, Parlamentul) sau de către Comitetul Regiunilor ori Comitetul Economic și Social European Pe durata elaborării actelor legislative, Comitetele emit avize care prezintă punctul lor de vedere cu privire la aspecte regionale, economice și sociale specifice Comunicarea la nivelul Uniunii La nivelul Uniunii Europene, necesitatea definirii şi operaţionalizării terminologice în comunicare vine dintr-o constatare, care face obiectul lansării oricărui discurs public al reprezentanţilor departamentelor de comunicare din aceste instituţii: există o ruptură la nivel comunicaţional între Uniunea Europeană şi cetăţenii europeni Se poate spune, aşadar, că este vorba de o problemă de comunicare externă, care se traduce atât prin limajul greu de descifrat, imposibil de evitat (limbaj specializat juridic, economic, sociologic etc ) care îngreunează actul de comunicare în sensul că cetăţenii, chiar şi cei interesaţi, se sustrag comunicării din lipsă de comprehensiune, dar şi din imposibilitatea adesea invocată de a ţine pasul cu numărul mare de legi, proiecte, propuneri şi acţiuni care trebuie comunicate către cetăţenii europeni Într-o altă ordine de idei, cetăţeanul european ignoră existenţa posibilităţilor de interacţiune cu instituţiile europene şi consideră, cel mai adesea, că orice formă de participare la dezbaterea publică europeană îi este refuzată În plus, adesea, vaga specializare a jurnaliştilor corespondenţi în afaceri europene face sarcina şi mai dificilă, pe de o parte întrucât aceştia nu traduc suficient de coerent un mesaj european, iar pe de altă parte întrucât nu au criterii foarte clar definite în filtrarea informaţiilor de interes 21 Ibidem 12 pentru segmentul de cetăţeni europeni pe care îl reprezintă Dar acestea nu sunt decât câteva dintre marile încercări la care este supusă comunicarea în Europa O altă problematică majoră în materie de comunicare la nivel central european este necesitatea descentralizării acţiunilor de comunicare, ceea ce presupune implicarea activă a reprezentanţelor naţionale ale UE în statele membre, dar şi a instanţelor naţionale În acest sens, un obstacol major este lesne de identificat, acela că, de cele mai multe ori, acţiunile şi campaniile europene care vizează categorii importante ale publicului cetăţenilor europeni în ansamblu, se reduc la simpla traducere şi afişare a materialelor de promovare în limba naţională, acţiuni dublate cel mult de o traducere a scopului şi a conţinutului oficial al campaniilor respective, traducere postată pe unul dintre site-urile instituţiei naţionale Noile tendinţe în evaluare a comunicării UE recunosc şi acceptă limitele strategiilor existente, propunând prin planul de acţiune Ameliorarea comunicării despre Europa, Planul D pentru Democraţie, Dezbatere şi Dialog, precum şi prin Carta albă pentru o politică de comunicare în Europa, o abordare inedită asupra posibilităţilor de acţiune comunicaţională la nivel supranaţional care să stea la baza unei noi politici europene – politica de comunicare – în perspectiva strategiei proaspăt lansate – Europa 2020 22 Mediatizarea subiectelor de actualitate comunitară, în fiecare dintre spaţiile publice din UE (ţări, regiuni, capitale etc ), se realizează diferenţiat, în funcţie de numeroşi factori care ţin adesea de economia mass-media În privinţa noilor iniţiative ale Parlamentului European, se încurajează, pentru prima dată, formarea de jurnalişti specializaţi în afaceri europene, măsură susţinută şi de dorinţa oficialilor europeni de a se introduce în programele şcolare naţionale din statele UE cursuri de jurnalism, astfel: „Parlamentul European încurajează lansarea unei iniţiative a UE vizând instituirea unor programe de formare privind chestiunile legate de UE, în special pentru tinerii jurnalişti; susţine că trebuie luate măsuri pentru a încuraja jurnaliştii să prezinte în mod regulat ştiri privind activitatea instituţiilor UE; încurajează 22 Pricopie, Valentina , Noua politica de comunicare a administratiei central europene Documente programatice, Revista Transilvana de stiinte administrative , 2011, pag 123 13 statele membre să includă în programa şcolară cursuri de jurnalism practicat prin utilizarea noilor mijloace de comunicare în masă”23 Tehnologia prezenţa a permis o dezvoltare a interfaţei de transmitere a informaţiei europene către cetăţeni şi, astfel, de la agenţiile de presă tradiţionale, cum ar fi Agenţia Europa, constituită în 1952, descoperim, începând din 1998, Euractiv com care se autodefineşte drept „primul media on line despre politicile Uniunii Europene” 24 Este evident că, din perspectiva Internetului, nu putem neglija existenţa portalului oficial al Uniunii, şi anume http://europa eu int, pe care chiar şi cei care îl gestionează în prezent îl consideră un haos informaţional Cu toate acestea, nu s-au constatat, informaţii eronate pe site-ul oficial, însă diferitele departamente ale instituţiilor UE nu reuşesc să ţină pasul cu actualitatea europeană la nivelul actualizării şi nici al traducerii în toate limbile oficiale a informaţiilor de pe site-urile componente ale portalului european De astfel, se mai poate vorbi şi despre o rearanjare a spaţiului public european şi de o încurajare a democraţiei participative prin intermediul oricăror forme de comunicare aflate la îndemâna cetăţenilor europeni Această iniţiativă a democraţiei participative a fost promovată şi susţinută iniţial de reprezentanţii societăţii civile europene, de cercetători şi specialişti şi numai ulterior de instituţiile europene, în special în ceea ce priveşte noile tendinţe observate în dezvoltarea reţelelor de socializare online: „Parlamentul European subliniază faptul că mijloacele sociale de comunicare în masă au un imens potenţial de a stimula receptivitatea tinerilor şi, prin urmare, încurajează Comisia şi Parlamentul să întărească prezentarea de informaţii independente din punct de vedere editorial, care se realizează la distanţă de statul respectiv”25 Aşadar, strategiile de comunicare ale Uniunii Europene trebuie astfel gândite, încât să amelioreze lipsa de interes a cetăţenilor, dar şi evidentă lipsă de informare Într-o Europă a cetăţenilor, acesta vrea să înţeleagă sistemul comunitar şi felul în care politicile europene şi deciziile produce îi influenţează viaţa, dar nu trebuie plictisit cu detalii tehnice, care pentru el păr irelevante Astfel, cetăţenii trebuie să fie informaţi corect şi complet, trebuie să îşi cunoască drepturile şi trebuie să şi le exercite, cunoscând situaţia reală existentă la nivel european, 23 Ibidem, pag 123-124 24 Ibidem, pag 124 25 Ibidem, pag 126 14 pe plan politic, social, economic, etc Comunicarea cu cetăţenii UE şi cu cei din ţările care aspiră la statutul de membru UE, reflectă majoritatea eforturilor diplomaţiei publice a Comisiei Imaginea U E în ceea ce priveşte politica imigranţilor şi acordarea de azil pentru refugiaţi În acest capitol doresc să abordez o problemă de actualitate cu care se confrunta Uniunea Europeană, şi anume fenomenul imigraţiilor masive şi oferirea de azil pentru refugiaţi, dar şi integrarea acestora în statele Uniunii Migraţia reprezintă un fenomen mondial, iar continentul european nu face excepţie: toate ţările europene sunt ţări de provenienţă, tranzit şi destinaţie, în proporţii diferite Estimările recente privind populaţia de imigranţi care trăieşte în spaţiul economic european arată mai mult de 20 de milioane de străini, excluzându-i pe cei deja naturalizaţi sau pe cei ilegali, adică 5,3% din populaţie 26 Într-o altă ordine de idei, datorită faptului că termenul de integrare a imigranţilor este unul complex şi cu o multitudine de semnificaţii, diferenţele între state privind interpretarea acestui concept conduc la viziuni diferite asupra politicilor sociale în acest domeniu Oricum, chiar dacă interpretările termenului ar fi aceleaşi în fiecare stat, politicile sociale vizând integrarea imigranţilor tot ar fi diferite, datorită circumstanţelor politice şi sociale, dar şi istoriilor diferite în legătură cu migraţia Accesul populaţiei de imigranţi, în condiţii egale cu ceilalţi cetăţeni, la instituţiile statului bunăstării este considerată condiţia primară în vederea facilitării integrării acestora, de către cea mai mare parte a statelor europene Pe de altă parte, din anumite puncte de vedere, cum este cel referitor la acordarea cetăţeniei ca element central al acestor politici, există încă mari diferenţe, nu numai în ideologie, dar şi în practică Un exemplu pentru această situaţie este faptul că în timp ce statele din sud tind să considere acordarea cetăţeniei ca o condiţie majoră pentru 26 Rita Sussmuth, Werner Weidenfeld, Challenge integration: Living together in a Europe of diversity, 2004 15 integrare, statele nordice se orientează pe alte aspecte, cum ar fi participarea în viaţa politică şi civilă a societăţii Privind prezenta criză a imigranţilor/refugitiailor, am constatat că în ciuda eforturilor remarcabile făcute de Uniunea Europeană în materie de ajutor umanitar, situaţia devine mai dificilă şi se multiplică cu fiecare zi ce trece, iar autorităţile europene şi naţionale sunt de-a dreptul depăşite de situaţie Se mai poate afirma că această criză a imigranţilor nu este doar criza lor, ci este şi criza noastră Am ajuns la momentul în care asumarea responsabilitarilor nu mai poate fi opţionala Uniunea Europeană şi statele ei membre au o responsabilitate legală, dacă nu morala, de a acorda azil persoanelor care au nevoie de protecţie internaţională Totuşi, aceştia nu pot cere protecţie internaţională decât odată ajunşi pe teritoriul unui stat membru În viziunea Uniunii Europene, există mari diferenţe între politicile sociale vizând integrarea imigranţilor nu doar între ţările candidate la integrarea în Uniunea Europeană, ci şi între statele membre, diferenţe datorate, în primul rând, experienţelor şi istoriilor diferite referitoare la fenomenul migraţiei Privind istoricul politicii imigranţilor şi acordarea de azil pentru refugiaţi, un aspect important este Raportul referitor la politicile naţionale privind integrarea imigranţilor, atunci când Comisia Europeană s-a întâlnit pentru discutarea capitolului de Justiţie şi Afaceri Interne de la Veria, Grecia, în lună martie a anului 2003 Raportul se bazează pe un chestionar cu întrebări despre integrarea imigranţilor (nu au fost luate în calcul aspecte legate de integrarea refugiaţilor), care a fost trimis atât ţărilor membre cât şi ţărilor candidate27 Cauzele care determină migraţia şi traficul de migranţi sunt numeroase fiind influenţate de zonele geografice, de specificul acestora, de nivelul cultural, de gradul de cultură şi civilizaţie, de caracterul economic şi, nu în ultimul rând, de factorul uman Analiza studiilor de caz şi a statisticilor a permis structurarea unor categorii de cauze ce generează şi susţin fenomenul migraţionist Aceste cauze, dintre care unele sunt de ordin personal şi contribuie la orientarea individului spre migraţie, iar altele ţin de contextele 27 Communication on immigration, integration and employment(COM(2003)336 final), of 3 06 2003 16 micro şi macrosociale ce favorizează şi menţin desfăşurarea unor astfel de tendinţe, interacţionează în proporţii diferite de la un caz la altul În cazul de fată, contextul istoric şi social reprezintă o cauză care influenţează migraţia atât în sens benefic, cât şi distructiv Războaiele, dictaturile, dezastrele naturale, epidemiile sunt cauze destul de serioase care să determine schimbarea locului de domiciliu cu unul nou Aici exemplul este dat de situaţia imigranţilor care vin de pe continentul Asiei, mai exact Siria Statul sirian este în deplin război, lucru ce forţează ca majoritatea populaţiei să găsească o „nouă linişte”, iar Europa fiind cea mai apropiată zonă liniştită de aceştia este singură, care în acest moment, le poate garanta o siguranţă a vieţii Un alt aspect de menţionat este dezvoltarea inegală a statelor Uniunii Europene, lucru ce face ca imigranţii să meargă într-un număr foarte mare către statele foarte dezvoltate, cum ar fi Germania, Belgia, Franta şi altele Efectele pozitive ale migraţiilor: · Migraţia poate reprezenta pentru statul beneficiar un câştig pe piaţa muncii prin ocuparea unor locuri de muncă pe care proprii cetăţeni nu le doreau Acest aspect se întâmplă pentru că erau locuri de munca prost remunerate, pentru că li se par a fi înjositoare sau sub condiţia lor socială, şi altele Astfel, muncitorul migrant venit pentru prima dată într-o ţară străină în vederea obţinerii unui câştig mai bun decât cel din ţara sa de baştină, acceptă de obicei necondiţionat locurile de muncă neocupate de cetăţenii statului respectiv · Prezenţa migranţilor pe teritoriul unui stat poate duce la un schimb cultural între populaţii, la însuşirea unor idei, concepte şi atitudini pozitive, pot duce la strângerea legăturilor inter etnice şi între popoare, la o mai bună înţelegere a modului de viaţă Efectele negative ale migraţiilor: · Migraţia în piaţa muncii poate avea ca efect creşterea numărului de şomeri pentru o ţară prin ocuparea locurilor de muncă de către muncitorii migranţi · Întâlnirea a două sau mai multe influenţe culturale, reprezentate de cetăţeni etnic diferiţi, poate genera scântei ce se pot transforma în adevărate conflicte interetnice, care pot să degenereze în dezordini şi revolte publice 17 · Nu trebuie uitat faptul că, pe lângă persoanele care îşi părăsesc ţările în vederea realizării prin muncă cinstită a unor câştiguri, pleacă şi indivizi aflaţi în conflict cu legea şi care, deseori în asociere cu acelaşi gen de persoane din statul primitor, comit tot felul de infracţiuni sau încălcări ale legii · Migranţi care abuzează de dreptul de rezidenţă, lucrează în economia subterană sau formează reţele criminale care se angajează în furturi, tâlharii, prostituţie şi cerşetorie · Nu este de neglijat faptul că migraţia poate constitui şi o ameninţare la adresa siguranţei naţionale a unui stat, ameninţare de care populaţiile au devenit mult mai conştiente după evenimentele recente ale atentatului terorit din luna noiembrie a anului 2015 În privinţa legislaţiei europene, Uniunea a creat o politică comună de imigrare Această politică europeană comună de imigrare trebuie să asigure un cadru flexibil care să ţină cont de situaţiile specifice ale statelor membre ale Uniunii Europene (UE) şi să fie pusă în aplicare printr-un parteneriat între ţările şi instituţiile UE Această comunicare prezintă zece principii pe care se va baza politică comună şi acţiunile necesare pentru punerea lor în aplicare Principiile sunt menite să garanteze că imigraţia legală contribuie la dezvoltarea socioeconomică a UE, că acţiunile statelor membre sunt coordonate, că se dezvoltă şi mai mult cooperarea cu ţările terţe şi că imigraţia ilegală şi traficul de persoane sunt combătute eficient28 "O bună gestionare a migraţiei reprezintă o provocare pentru Europa, în ansamblu Acum este momentul să avem o nouă abordare privind modul în care colaboram: trebuie să utilizăm mai bine şi mai coerent toate instrumentele de care dispunem, să convenim priorităţi comune şi să sporim resursele alocate la nivelul UE şi la nivel naţional, să realizăm o solidaritate reală şi o mai bună partajare a responsabilităţilor intre statele membre În mai vom prezenta o agendă nouă în materie de migraţie, care va prevedea intensificarea guvernantei în vederea consolidării sistemului comun de azil, va stabili un program viabil privind migraţia legală, va acţiona cu mai multă fermitate împotriva 28 O politica comunca de imigrare pentru Europa, informative disponibila pe site-ul http://eur- lex europa eu/legal-content/RO/TXT/?uri=URISERV%3Ajl0001, accesat la data de 20 01 2016, ora 18:00 18 migraţiei ilegale şi va garanta o mai mare securitate a frontierelor" 29, a declarat cu prim- vicepresedintele Comisiei Europene, Frans Timmermans Acesta a declarat ce am menţionat mai sus, deoarece a sesizat nemulţumirea cetăţenilor europeni în privinţa acestei situaţii cu migraţia, nemulţumirea acestora consta mai exact în interesul minor şi tratarea greşită, de către instituţiile Uniunii acestei situaţii Un alt aport asupra acestei probleme europene a fost adus şi de Înaltul Reprezentant pentru Politica Externă, Federica Mogherini, care a precizat că europenii trebuie să abordeze "cauzele profunde ale migraţiei, începând de la crizele care se extind la frontierele noastre, în principal în Libia" "Acesta este motivul pentru care intensificam cooperarea cu ţările de origine şi de tranzit, cu scopul de a oferi protecţie în regiunile de conflict, de a facilita relocarea şi de a elimina rutele de trafic"30 În luna mai Comisia Europeană a adoptat o nouă agenda europeană pentru migraţie propunând statelor membre relocarea a 40 000 de solicitanţi de azil din Italia şi Grecia înspre celelalte state membre şi oferirea a 20 000 de locuri pentru persoanele necesitând protecţie internaţională din afara UE După intense negocieri intre miniştrii europeni de interne şi prin implicarea altor state precum : Islanda, Norvegia, Elveţia şi Lichtenstein s-a depăşit cu puţin obiectivul vizat pentru relocarea extra-UE : 22 504 În ceea ce priveşte relocarea intra-UE, nu s-au oferit decât 32 256 de locuri cu promisiunea că până la sfârşitul acestui an se va găsi o înţelegere şi pentru restul de 7 744 solicitanţi 31 Un pas mic pentru Uniunea Europeană, un pas şi mai mărunt, chiar dacă fără îndoială important, pentru cele aproximativ patru milioane de refugiaţi sirieni din Turcia, Liban, Iordania În încheierea acestui capitol o să prezint analiza SWOT asupra situaţiei prezente privind migraţia şi oferirea de azil pentru refugiaţi: Puncte ţări: 29 CE pregateste o agenda europeana in materie de migratie care prevede securizarea granitelor externe, document disponibil pe site-ul http://www hotnews ro/stiri-esential-19550096-pregateste-agenda- europeana-materie-migratie-care-prevede-securizarea-granitelor-externe htm, accesat la data de 23 01 2016, ora 15:15 30 Agenda europeana privind migratia 2015, document disponibil pe site-ul http://ec europa eu/dgs/home- affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background- information/docs/summary european agenda on migration ro pdf, accesat la data de 23 01 2016, ora 15:00 31 Ibidem 19 · Forţa de munca potenţial capabilă să se adapteze la diferite ramuri economice · Contribuţia într-o măsură importantă la realizarea PIB-ului · Schimb cultural intre populaţii · Migraţia poate reprezenta pentru statul beneficiar un câştig pe piaţa muncii prin ocuparea unor locuri de muncă pe care proprii cetăţeni nu le doreau Acest aspect se întâmplă pentru că erau locuri de munca prost remunerate, pentru că li se par a fi înjositoare sau sub condiţia lor socială, şi altele · Creşterea populaţiei, ajuta anumite state la scăderea demografiei · Solidaritatea populaţiilor · Drepturi ale populaţiei migratoare pentru integrarea rapidă în societate Puncte slabe: · Migraţia în piaţa muncii poate avea ca efect creşterea numărului de şomeri pentru o ţară prin ocuparea locurilor de muncă de către muncitorii migranţi · Întâlnirea a două sau mai multe influenţe culturale, reprezentate de cetăţeni etnic diferiţi, poate genera scântei ce se pot transforma în adevărate conflicte interetnice, care pot să degenereze în dezordini şi revolte publice · Apariţia unor indivizi aflaţi în conflict cu legea şi care, deseori în asociere cu acelaşi gen de persoane din statul primitor, comit tot felul de infracţiuni sau încălcări ale legii · Migranţi care abuzează de dreptul de rezidenţă, lucrează în economia subterană sau formează reţele criminale care se angajează în furturi, tâlharii, prostituţie şi cerşetorie · Popularea prea masivă a anumitor state Oportunităţi: · Crearea unei noi politici în domeniul migraţiei legale · Crearea unei platforme specifice de colaborare cu statele membre, cu întreprinderile şi cu sindicatele în ceea ce priveşte migraţia economică · Maximizarea beneficiilor aduse de politica de dezvoltare pentru ţările de origine ale migranţilor · Salvarea de vieţi şi securizarea frontierelor externe 20 · Reducerea stimulentelor pentru migraţia neregulamentară · Crearea unei politici solide în domeniul azilului Riscuri: · Apariţia terorismului · Lipsa de o mai bună transparenta în ceea ce priveşte politica de migrare şi acordare de azil pentru refugiaţi · Cheltuieli mari şi neprevăzute ale Uniunii Europene pentru această problemă a migraţiei · Creşterea ratei şomajului în majoritatea statelor europene Problema migraţiilor masive din ultimul timp de pe terioriul Europei, a afectat şi statul roman Acesta având o populaţie de aproape 20 milioane de locuitori, România se confrunta cu un număr extrem de redus de cereri de azil În 2014, ţara noastră a înregistrat 1 506 cereri de azil (614 solicitanţi de origine siriană) Între ianuarie şi iunie 2015, am avut 719 solicitanţi de azil (343 sirieni) În cadrul schemei propuse de Comisia europeană, România ar trebui să primească 1 705 de solicitanţi de azil deja ajunşi în UE (1 023 din Italia şi 682 din Grecia) şi 657 din ţări terţe Până în prezent, România a acceptat cota de 1 705 pentru relocarea intra-UE, însă nu a oferit decât 80 de locuri (din 657) pentru relocarea extra-UE Pentru a avea un termen de comparaţie, în vara aceasta, Grecia a făcut faţă unui val de aproximativ 2 000 de imigranţi pe zi32 Concluzii În concluzie, am observat că efectele globalizării sunt multiple şi au intensităţi variate, ceea ce poate conduce la o integrare şi asimilare deplină, necondiţionată de către societăţile unor state sau la o anumită reticenţă, dacă nu chiar ostilitate, în acceptarea lor de către altele Politică comună de imigrare ar trebui să fie clară, transparentă şi echitabilă şi să fie orientată înspre promovarea imigraţiei legale Astfel, cetăţenii ţărilor terţe ar trebui să fie 32 „Criza lor sau criza noastra?”, document disponibil pe site-ul http://www contributors ro/editorial/criza- lor-sau-criza-noastra-afluxul-de-imigranti-catre-uniunea-europeana-si-care-ar-putea-fi-rolul-romaniei/, accesat la data de 24 01 2016, ora 19:00 21 informaţi cu privire la condiţiile de intrare şi şedere legală în UE În plus, ar trebui să se garanteze tratamentul echitabil al resortisanţilor ţărilor terţe care au domiciliul legal pe teritoriul statelor membre În Europa fără frontiere interne din zilele noastre, gestionarea coordonată a imigraţiei este extrem de importantă, acest aspect devenid foarte important mai ales după marea avalanşa de migraţii venite din zona conflictuală mulsumana Europa are nevoie de un proiect politic puternic, cetăţenii o cer, chiar dacă există încă voci care încearcă să perturbe această direcţie Am sesizat că Uniunea Europeană se doreşte a fie o organizaţie foarte bine pusă la punct, doreşte să aibă o imagine foarte curată şi să fie foarte eficientă Însă, s-a observat că în această Uniunie ce doreşte să aibă o imagine aproape perfectă, sunt probleme care apar datorită unei slabe transparente, prea puţine informaţii din partea instituţiilor europene ajung către cetăţeni Tot la fel de puţine informaţii transmise de către Uniune sunt descifrate de cetăţenii acesteia, deoarece se foloseşte un limbaj specializat, astfel greoi pentru majoritatea populaţiei Uniunii Europene O problemă majoră în materie de comunicare este necesitatea descentralizării acţiunilor de comunicare, ceea ce presupune implicarea activă a reprezentantelor naţionale ale U E în statele membre, dar şi a instanţelor naţionale Important este că se doreşte ameliorarea acestor problem prin diverse documente ce doresc îmbunatăţirea comunicării de la nivelul Uniunii în perspectiva Strategiei 2020 Referinţe Bibliografice 1 http://eur-lex europa eu 2 Michael Regester, Judy Larkin, Managementul crizelor şi al situaţiilor de risc, Ed comunicare ro, 2003 22 3 Pricopie, Valentina, Noua politică de comunicare a administraţiei central europene Documente programatice, Revista Transilvană de ştiinţe administrative , 2011 4 Revista Teme Europene,Articolul nr 11, Instituţiile Uniunii Europene, Ed InfoEuropa, 2007, 5 Rita Sussmuth, Werner Weidenfeld, Challenge integration: Living together în a Europe of diversity, 2004 6 Rosemarie Haines ,Suport de curs, Comunicare intarcomunitara, SNSPA, Bucureşti, 2010 7 Rosemarie Haines, „Comunicare şi guvernare”, Ed Universitară, Bucureşti, 2013 8 Rosemarie Haines, „Imaginea instituţională”, Ed Tribuna Economică, Bucureşti, 2003 9 www europa eu 10 Zlatescu, Irina; Demetrescu, Radu, Drept instituţional comunitar şi drepturile omului, Institutul roman pentru drepturile omului, Bucureşti, 2005 23 